
Видача посвідчення водія на право керування 

транспортними засобами 
 

У період дії воєнного стану та протягом року з дня 

припинення або скасування дії воєнного стану : 

 особа допускається до керування транспортними засобами за наявності у неї 
національного посвідчення водія України, виданого їй вперше на право керування 
транспортними засобами відповідної категорії, строк дії якого закінчився; 

 строк дії посвідчення водія, що належить особі, яка переїжджає на постійне 
проживання в Україну, у разі його закінчення у період дії воєнного стану, 
продовжується на рік і після цього підлягає заміні. 

 особа допускається до складення іспитів, необхідних для отримання посвідчення водія, 
за наявності свідоцтва про закінчення закладу з підготовки, перепідготовки і 
підвищення кваліфікації водіїв, строк дії якого закінчився у період дії воєнного стану, 
та/або відомостей в Єдиному державному реєстрі Міністерства внутрішніх справ та 
після проходження медичного огляду в порядку, установленому Міністерством охорони 
здоров’я. 

 Послугу надають територіальні сервісні центри МВС 

Контакти ТСЦ 

1. Видача посвідчення водія на право керування транспортними засобами 

Обмін посвідчення водія проводиться: 

 у разі непридатності його для подальшого користування (зіпсоване, записи не читаються 
тощо); 

 у разі зміни персональних даних власника (прізвище, ім’я, по батькові, стать); 
 за бажанням власника (з метою уточнення персональних даних латинськими літерами, 

зміни відцифрованого образу обличчя особи тощо); 
 обмін посвідчень водія, що видані вперше на 2 роки. 

Необхідні документи для отримання послуги: 

 паспорт громадянина України, зазначений документ у форматі ID-картки можна 
пред’явити також в електронній формі в застосунку Дія (у разі надання ID-картки без 
наявних у безконтактному електронному носії відомостей про реєстрацію місця 
проживання надається разом з довідкою або витягом про місце проживання), або: 

  
o паспорт громадянина України для виїзду за кордон, можна пред’явити 

в електронній формі в застосунку Дія (надається разом з довідкою або витягом 
про місце проживання); 

o тимчасове посвідчення громадянина України; 
o посвідка на постійне проживання; 
o посвідки на тимчасове проживання; 
o посвідчення біженця; 
o посвідчення особи, яка потребує додаткового захисту; 
o посвідчення особи, якій надано тимчасовий захист. 

https://hsc.gov.ua/kontakti/kontakti-gsts-pidrozdiliv/


(у разі відсутності в зазначених документах відомостей про зареєстроване місце проживання 
внутрішньо переміщені особи додатково подають довідку про взяття на облік внутрішньо 
переміщеної особи, в якій зазначено фактичне місце проживання, або пред’являють її 
відображення в електронній формі в застосунку Дія, зокрема з використанням мобільного 
додатка) 

 копію довідки про реєстраційний номер облікової картки платника податків (у разі його 
відсутності у відповідних базах даних МВС) або серію та номер паспорта (для фізичних 
осіб, які через свої релігійні переконання відмовилися від прийняття реєстраційного 
номера облікової картки платника податків, повідомили про це відповідному 
контролюючому органу і мають відмітку в паспорті); 

 документ про професійну (професійно-технічну) освіту державного зразка за професією 
водія автотранспортних засобів відповідної категорії (у разі проходження навчання в 
закладі, що має ліцензію на провадження освітньої діяльності у сфері професійної 
(професійно-технічної) освіти за програмою, затвердженою МОН); 

 документ, що підтверджує зміну персональних даних особи (за потреби); 
 платіжні документи (платіжні доручення, квитанції) з кодом проведеної операції або 

відміткою банку, відділення поштового зв’язку або код проведеної операції (реквізити 
платежу) про внесення плати в будь-якій формі, який можливо перевірити за допомогою 
державного сервісу перевірки квитанцій за адресою: https://check.gov.ua/ . 

В період дії правового режиму воєнного стану в Україні або окремих її місцевостях обмін 
посвідчення водія та отримання в разі його заміни, втрати або викрадення здійснюється без 
подання до територіальних органів з надання сервісних послуг Міністерства внутрішніх справ 
відповідної медичної довідки встановленого зразка. 

Посвідчення водія видається після складення особою у територіальному сервісному центрі 
теоретичного та/або практичних іспитів. 

Для відкриття нижчої категорії транспортного засобу водій повинен закінчити в закладі 20-
годинний курс навчання з практичного керування відповідним транспортним засобом, що 
підтверджується свідоцтвом. Свідоцтво про закінчення автошколи формується в електронному 
вигляді та вноситься закладом самостійно до ЄДР МВС. 

У період воєнного стану та протягом трьох місяців з дня його припинення чи скасування видача 
посвідчення водія здійснюється уповноваженим працівником у будь-якому сервісному центрі 
незалежно від місця складення теоретичного та/або практичного іспитів за умови наявності в 
Єдиному державному реєстрі Міністерства внутрішніх справ відомостей про успішне складення 
особою теоретичного та/або практичного іспитів. Повернення посвідчення водія особі, 
позбавленій права на керування транспортними засобами, здійснюється уповноваженим 
працівником будь-якого територіального органу з надання сервісних послуг Міністерства 
внутрішніх справ незалежно від місця зберігання вилученого посвідчення водія. 

Інформаційна картка надання адміністративної послуги 

  

2. Прийняття іспитів зі знання Правил дорожнього руху 

Необхідні документи для отримання послуги: 

 паспорт громадянина України* (у разі надання ID-картки без наявних у безконтактному 
електронному носії відомостей про реєстрацію місця проживання надається разом з 
довідкою або витягом про місце проживання), або: 

  
o паспорт громадянина України для виїзду за кордон* (надається разом з довідкою 

або витягом про місце проживання), 
o тимчасове посвідчення громадянина України; 
o посвідка на постійне проживання; 
o посвідки на тимчасове проживання; 
o посвідчення біженця; 

https://check.gov.ua/
http://ods.hsc.gov.ua/wp-content/uploads/2024/07/Informatsijna-kartka-vidacha-PV_compressed-1.pdf


o посвідчення особи, яка потребує додаткового захисту; 
o посвідчення особи, якій надано тимчасовий захист. 

* зазначений документ можна пред’явити в електронній формі в застосунку Дія. 

(у разі відсутності в зазначених документах відомостей про зареєстроване місце проживання 
внутрішньо переміщені особи додатково подають довідку про взяття на облік внутрішньо 
переміщеної особи, в якій зазначено фактичне місце проживання, або пред’являють її 
відображення в електронній формі в застосунку Дія, зокрема з використанням мобільного 
додатка) 

 копію довідки про реєстраційний номер облікової картки платника податків (у разі його 
відсутності у відповідних базах даних МВС) або серію та номер паспорта (для фізичних 
осіб, які через свої релігійні переконання відмовилися від прийняття реєстраційного 
номера облікової картки платника податків, повідомили про це відповідному 
контролюючому органу і мають відмітку в паспорті); 

 документ, що підтверджує зміну персональних даних особи (за потреби); 
 дійсну на дату подання документів медичну довідку щодо придатності до керування ТЗ, 

що підтверджує допущення водія до керування транспортними засобами відповідних 
категорій; 

 документ про професійну (професійно-технічну) освіту державного зразка за професією 
водія автотранспортних засобів відповідної категорії (у разі проходження навчання в 
закладі, що має ліцензію на провадження освітньої діяльності у сфері професійної 
(професійно-технічної) освіти за програмою, затвердженою МОН); 

 наявне посвідчення водія (у разі відкриття іншої категорії із складанням іспиту); 
 платіжні документи (платіжні доручення, квитанції) з кодом проведеної операції 

або  відміткою банку, відділення поштового зв’язку або код проведеної операції 
(реквізити платежу) про внесення плати в будь-якій формі, який можливо перевірити за 
допомогою державного сервісу перевірки квитанцій за адресою: https://check.gov.ua/. 

Інформаційна картка надання адміністративної послуги 

  

3. Прийняття іспитів з навичок керування транспортними засобами: 

Необхідні документи для отримання послуги: 

 паспорт громадянина України* (у разі надання ID-картки без наявних у безконтактному 
електронному носії відомостей про реєстрацію місця проживання надається разом з 
довідкою або витягом про місце проживання), або: 

  
o паспорт громадянина України для виїзду за кордон* (надається разом з довідкою 

або витягом про місце проживання), 
o тимчасове посвідчення громадянина України; 
o посвідка на постійне проживання; 
o посвідки на тимчасове проживання; 
o посвідчення біженця; 
o посвідчення особи, яка потребує додаткового захисту; 
o посвідчення особи, якій надано тимчасовий захист. 

* зазначений документ можна пред’явити в електронній формі в застосунку Дія. 

(у разі відсутності в зазначених документах відомостей про зареєстроване місце проживання 
внутрішньо переміщені особи додатково подають довідку про взяття на облік внутрішньо 
переміщеної особи, в якій зазначено фактичне місце проживання, або пред’являють її 
відображення в електронній формі в застосунку Дія, зокрема з використанням мобільного 
додатка) 

https://check.gov.ua/
http://ods.hsc.gov.ua/wp-content/uploads/2024/10/Teoriya-IK_compressed.pdf


 копію довідки про реєстраційний номер облікової картки платника податків (у разі його 
відсутності у відповідних базах даних МВС) або серію та номер паспорта (для фізичних 
осіб, які через свої релігійні переконання відмовилися від прийняття реєстраційного 
номера облікової картки платника податків, повідомили про це відповідному 
контролюючому органу і мають відмітку в паспорті); 

 документ, що підтверджує зміну персональних даних особи (за потреби); 
 дійсну на дату подання документів медичну довідку щодо придатності до керування ТЗ, 

що підтверджує допущення водія до керування транспортними засобами відповідних 
категорій; 

 документ про професійну (професійно-технічну) освіту державного зразка за професією 
водія автотранспортних засобів відповідної категорії (у разі проходження навчання в 
закладі, що має ліцензію на провадження освітньої діяльності у сфері професійної 
(професійно-технічної) освіти за програмою, затвердженою МОН); 

 наявне посвідчення водія (у разі відкриття іншої категорії із складанням іспиту); 

 платіжні документи (платіжні доручення, квитанції) з кодом проведеної операції 
або  відміткою банку, відділення поштового зв’язку або код проведеної операції 
(реквізити платежу) про внесення плати в будь-якій формі, який можливо перевірити за 
допомогою державного сервісу перевірки квитанцій за адресою: https://check.gov.ua/. 

Інформаційна картка надання адміністративної послуги 

  

У період воєнного стану та протягом трьох місяців з дня його припинення чи скасування 
практичний іспит для одержання посвідчення водія на право керування транспортними 
засобами відповідної категорії складається особою в будь-якому територіальному органі з 
надання сервісних послуг Міністерства внутрішніх справ незалежного від місця складення 
теоретичного іспиту за умови наявності в Єдиному державному реєстрі Міністерства внутрішніх 
справ відомостей про успішне складення такою особою теоретичного іспиту. Повернення 
посвідчення водія особі, позбавленій права на керування транспортними засобами, 
здійснюється уповноваженим працівником будь-якого територіального органу з надання 
сервісних послуг Міністерства внутрішніх справ незалежно від місця зберігання вилученого 
посвідчення водія. 

При наявності в особи посвідчення водія з відкритою категорією, відкриття нижчих категорій 
здійснюється після складання іспиту із навичок керування транспортними засобами за кожною 
з категорій транспортних засобів, що відкриваються. У разі одночасного відкриття двох категорій 
іспити (іспит) складаються за вищою з них (крім категорій В1, В, ВЕ). 

У період воєнного стану в Україні або окремих її місцевостях приймання практичного іспиту для 
перевірки навичок з керування транспортними засобами категорій A1, A та B1 проводиться 
виключно на майданчиках для навчання з початкового керування транспортними засобами, а 
категорій B, BE, C, C1, CE, C1E, D, D1, DE, D1E – виключно в умовах дорожнього руху на 
маршрутах, визначених територіальним органом з надання сервісних послуг Міністерства 
внутрішніх справ. 

 

Послідовність дій одержувача послуги: 

 суб’єкт звернення особисто подає до ТСЦ МВС повний пакет документів, необхідних 
для отримання посвідчення водія; 

 здійснення оплати за надання адміністративної послуги; 
 отримання посвідчення водія або листа з обґрунтуванням причин відмови в його 

видачі. 

Орієнтовна вартість усієї послуги: 

  

https://check.gov.ua/
http://ods.hsc.gov.ua/wp-content/uploads/2024/10/Praktika-IK_compressed.pdf
https://hsc.gov.ua/marshruti/


o видача посвідчення водія на право керування транспортними засобами 
після  складання іспитів —  1242,00 грн; 

o обмін посвідчення водія на право керування транспортними засобами на 
посвідчення у разі відкриття іншої категорії (зі складанням іспитів) —  1242,00 
грн; 

o обмін посвідчення водія на право керування транспортними засобами на 
посвідчення у разі відкриття нижчої категорії (зі складанням практичного іспиту) 
—  992,00 грн; 

o обмін посвідчення водія на право керування транспортними засобами 
(виданого вперше строком дії на 2 роки, старого на нове або у разі 
знищення)  —  572,00 грн; 

o видача дублікату посвідчення водія на право керування транспортними 
засобами у разі викрадення —  572,00 грн; 

o обмін посвідчення водія на право керування транспортними засобами у зв’язку 
зі зміною особистих даних —  572,00 грн. 

Строк надання послуги: 

До 5 робочих днів з дня подання необхідних документів 

Підстава для відмови в наданні послуги: 

 суб’єкт звернення не досяг встановленого віку; 
 суб’єкт звернення не подав (або подав не в повному обсязі) документи; 
 суб’єкт звернення подав документи, що містять недостовірні відомості; 
 суб’єкт звернення не зареєстрований закладом з теоретичної (для осіб, які проходили 

навчання в автошколі) та практичної підготовки водіїв у Єдиному державному реєстрі 
МВС до початку занять;, 

 стосовно суб’єкта звернення в Єдиному державному реєстрі МВС відсутні відомості 
щодо видачі йому свідоцтва про закінчення закладу з підготовки водіїв; 

 стосовно суб’єкта звернення в поданих ним документах або Єдиному державному 
демографічному реєстрі відсутні відомості щодо реєстрації місця його проживання; 

 суб’єкт звернення перебуває в розшуку (про виявлення таких осіб працівники 
територіального сервісного центру МВС негайно інформують Національну поліцію); 

 стосовно суб’єкта звернення встановлено тимчасове обмеження у праві керування 
транспортними засобами; 

 суб’єкт звернення не склав теоретичний або практичний іспит. 

 

Адміністратор ТСЦ №5148 МВС                                           Ігор ГОРАК 


